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INTRODUCAO

A instituicdo de ensino superior FAMA visa proporcionar um ensino de
gualidade e uma formacdo adequada de seus futuros profissionais no mercado de
trabalho. Neste sentido, constantemente realiza acOes para verificar se suas
estratégias estao atingindo os objetivos propostos em prol de um processo de ensino

e aprendizagem de acordo com a demanda da sociedade.

Sendo assim, em se tratando de gerenciamento de uma Instituicdo de Ensino
Superior se faz necesséria a realiacdo de um processo de Autoavaliacao Institucional
adequado e eficaz. Trata-se entdo, de uma importante ferramenta para que a IES,
possibilitando um olhar diferenciado e real em todos os aspectos no que se refere a

melhoria do processo de ensino e aprendizagem.

O processo de autoavaliagdo da FAMA possibilita a instituicdo consolidar uma
cultura de consultas e respostas que muito auxilie na permanente renovacéo e difuséo
de sua missao e de suas finalidades académicas e sociais. A melhoria da qualidade e
da relevancia dos cursos e servicos oferecidos pela FAMA a comunidade regional
passa necessariamente pela identificacdo das potencialidades e das insuficiéncias
vigentes na instituicdo, para que se possa trabalhar sobre base concreta da realidade

institucional.

Visando realizar uma investigacdo que obtenha resultados seguros e
confiaveis, a FAMA possui um grupo de pessoas responsaveis pelo processo de
avaliacao interna e externa, estando assim, de acordo com as normativas do MEC.
Este grupo, denominado Comissao propria de avaliacdo (CPA) é responsavel por todo
0 processo de avaliagdo institucional. Sendo assim, o conhecimento dos resultados
encontrados que a avaliagdo produz possui como finalidade fornecer subsidios para
o planejamento de a¢fes destinadas a superagao das dificuldades e o aprimoramento

institucional.

Portanto, a FAMA reconhece a necessidade e importancia da Avaliacdo
Institucional como elemento de autogestéo, objetivando, com a apresentacdo anual
de um Relatério que possa informar a sociedade sobre o cumprimento de sua misséo,

bem como oferecer a comunidade interna subsidios para a melhoria da qualidade e o
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crescimento institucional em todas as areas de atuacdo académica, podendo assim,

reafirmar sua identidade social.

O presente relatorio apresenta a autoavaliacdo desenvolvida na Faculdade
Metropolitana de Anapolis (FAMA) no ano de 2022 pelos membros da Comisséo
Propria de Avaliacdo (CPA). Possui como objetivo apresentar os resultados da
avaliacao institucional do ano de 2022, apresentando assim, sugestdes de propostas
de acOes a serem realizadas através de analise das potencialidades e das fragilidades

apresentadas pelos respondentes da pesquisa e avaliadas pela CPA.
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1. DADOS INSTITUCIONAIS

A Faculdade Metropolitana de Anapolis (FAMA) tem como mantenedor o
Instituto Metropolitano de Educacgao e Cultura Ltda. — IMEC, CNPJ 08.814.347/0001-
80, que € pessoa juridica de direito privado, com finalidades educacionais, sendo
fundado em 11 de maio 2007.

Tanto o mantenedor quanto a IES estédo localizados na Avenida Fernando
Costa, 49, Vila Jaiara, CEP 75.064-760, Anapolis-GO (Tabela 02). O IMEC esta
registrado na junta comercial do Estado de Goias niumero 5220396595. A FAMA tem
credenciamento por meio da Portaria MEC 338 de 2010 publicadas no DOU em
25/03/2010 e solicitou em 09 de julho de 2013, junto ao INEP/MEC o seu
recredenciamento publicado na Portaria MEC n° 527/2016 demonstrando que a
instituicho esta de acordo com as normativas estabelecidas pelo MEC,

proporcionando assim, um ensino de qualidade.

Visando contribuir para o desenvolvimento do Estado, a FAMA tem como
misséo “Promover o desenvolvimento integral do ser humano na sociedade, atuando
nas diversas areas do conhecimento, por meio da educacéo responsavel, qualidade,

inovacao, sustentabilidade e ética”.

A Instituicdo de Ensino Superior (IES) prioriza as suas acfes fundamentais na
integracdo de todas as atividades académicas da Instituicdo, corporificada pelas
acOes sinérgicas de seus diferentes 6rgdos e setores, sendo considerada, pré-
requisito para o alcance da qualidade pretendida no ensino, na pesquisa e naextensao
e com linhas de atuacdo voltadas para o ensino de bacharelados, tecndlogos e

licenciaturas.

Os objetivos da FAMA estédo concentrados em oferecer aos seus educandos
uma sélida base de conhecimentos, conceitos, posturas e praticas profissionais; de
maneira a capacitar os estudantes ao desenvolvimento de suas habilidades e
competéncias. Neste sentido, a FAMA forma cidaddos com grande habilidade e
maturidade para o mercado de trabalho; sendo uma instituicdo aberta e transparente
com canais de manifestacao livres de todas as correntes do pensamento, em clima de

liberdade, responsabilidade e respeito aos direitos individuais e coletivos.



A FAMA

Faculdade Metropolitana de Anapolis

Portanto, a FAMA contribui para o processo de desenvolvimento regional, pois
oferece aqueles que vdo em busca de um aprendizado de qualidade a oportunidade
de se tornarem profissionais competentes e competitivos de acordo com o perfil do

trabalhador e com foco nas demandas regionais.

1.1 CURSOS SUPERIORES

No ano de 2022, a FAMA possuira 0s seguintes cursos:

Tabela 01 — Cursos FAMA 2022

1. Administragcédo

2. Agronomia

3. Arquitetura e Urbanismo

4. Biomedicina

5. Ciéncias Contabeis

6. Direito

7. Educacéo Fisica

8. Enfermagem

9. Engenharia Ambiental

10. Engenharia Civil

11. Engenharia da Producgéo

12. Engenharia Mecanica

13. Farméacia

14. Jornalismo

15. Medicina Veterinaria

16. Nutricdo

17. Odontologia

18. Psicologia

1.Estética e Cosmética

2.Gestao de Recursos Humanos
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3. Processos Quimicos

1. Pedagogia

Fonte: Faculdade Fama (2022)

2. AUTOAVALIACAO

A CPA/FAMA apresenta o Relatério de Autoavaliacao Institucional —ano base
2022 contemplando os indicadores que compdem o0s instrumentos de avaliacéo
externa que subsidiam a licenciatura, o bacharelado e tecndlogo na modalidade

presencial.

Neste relatorio, apresentamos os dados da pesquisa realizada com o0s
técnicos administrativos, coordenadores, docentes e discentes da instituicdo, por meio

do Programa de Avaliacdo Interna (PAI) semestral aplicado pela CPA dentro da IES.

A avaliacdo das Instituicbes de Ensino Supervisor (IES) é um dos
componentes basicos do Sistema Nacional de Avaliagdo Superior (SINAES), instituido
pela Lei n° 10.861/2004. O processo de autoavaliacdo, além de atender exigéncias
legais, € uma oportunidade para as universidades definirem estratégias futuras de
acao. Os resultados evidenciam os aspectos positivos e ajudam a indicar quais pontos

precisam ser aperfeicoados.

Ha no SINAES a concepcido de avaliagao orientada “para a construcido e
consolidagédo da qualidade da participagéo e da ética na educagao superior” (PINTO,
MELLO e MELO, 2016, p. 92). Como todas as estratégias planejadas na FAMA, a
autoavaliacdo esta de acordo com os objetivos de Plano de Desenvolvimento
Institucional — PDI, e do compromisso da comunidade académica na construcéo da

Instituicdo que se deseja.

A postura assumida nesta proposta € de avaliacado formativa, que tem como
finalidade comprovar que as atividades estdo sendo desenvolvidas de acordo com o
planejado. Os processos implementados ou as metodologias empregadas possuem o

objetivo de identificar sucessos e fracassos, potencialidade e fragilidades, e ainda
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apresentar sugestdes para que o objeto avaliado seja mais eficiente.

A CPA, a cada trés anos, cumpri com as 03 (trés) dimensdes estabelecidas no
SINAES, de acordo com o projeto nos planos trienais, e que séo distribuidoras em
indicadores. Ou seja, a CPA em 03 (trés) anos deve avaliar todas as trés dimensodes
estabelecidas na Lei 10.861/2004 (SINAES).

As pesquisas envolvem toda a comunidade académica num esforgco de
diagnosticar as possiveis falhas ou os pontos de qualidade dos aspectos pedagdgicos,
administrativos e de infraestrutura. Este diagnostico subsidia um Plano de Melhorias
para cada periodo letivo. O plano de melhoria € uma meta executada por todos os
segmentos institucionais, considerando suas especificidades. Ao final de cada periodo
de vigéncia do Plano, este é submetido a um exame de sua execug¢édo, alcance de

seus objetivos e melhorias efetivadas a partir dele.

Para a Faculdade, qualidade em educacdo deve ser entendida em sua
dimensao politica, existindo em funcdo de objetivos definidos, no espa¢co mais amplo
da instituicdo, resultante do esforco conjunto de docentes, discentes e técnicos
administrativos. E a qualidade referenciada por um projeto institucional claro,
consciente e preocupado em formar o individuo para desenvolver o seu projeto de
vida, como cidad&o e como profissional. E o entendimento de que o desenvolvimento

da pessoa, através da educacdo, é uma prioridade humana, pois é ela que,

potencialmente, possibilita o crescimento social, econémico e politico do pais.

3. OBJETIVOS

3.1. OBJETIVO GERAL

O objetivo da CPA tem sido apurar as demandas da comunidade interna e
institucional e divulga-las com o compromisso de gerar mudancas, concebendo a

avaliagdo como democratica e participativa.

Por se tratar de um consenso, os membros da CPA da Faculdade Metropolitana
de Anapolis adotam o objetivo geral apresentando na “Proposta Nacional de Avaliacao

das Universidades Brasileiras/Comissdo Nacional de Avaliagéo”, por considera-la
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atual e adequada a realidade apresentada pelo SINAES, além de refletir as dimensdes

contempladas nos 5 eixos que estdo em consonancia com a Missao Institucional.

Desse modo, o objetivo geral para o Programa de Avaliacédo Institucional, €
“Contribuir para revisao e aperfeicoamento do projeto académico e sociopolitico da
instituicdo, promovendo a permanente melhoria da qualidade e pertinéncia das
atividades desenvolvidas. A utilizacdo eficiente, ética e relevante dos recursos
humanos e materiais da universidade, traduzida em compromissos cientificos e

sociais assegura a qualidade de seus produtos e sua legitimacéo junto a sociedade”.

3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Produzir conhecimentos sobre a instituicdo que permitam a identificacdo das
potencialidades e fragilidades de cada setor no nivel macro e micro
organizacional;

e Estabelecer postura diagndstica, critica e autocritica em relacao a organizacao
de metas e objetivos norteadores do trabalho institucional;

e Redimensionar acdes académico-administrativas e pedagdgicas de acordo
com os resultados da avaliagéo institucional;

e Contribuir para a formulacdo, reformulacdo e implantacdo de projetos
pedagdgicos e institucionais socialmente relevantes de acordo com as
respostas ao instrumento de avaliacdo aplicado;

e Articular mudancas significativas nas atividades académicas em geral seja no
ensino, pesquisa ou extensao, buscando atender as necessidades estruturais
do momento histérico em que vive a instituicéo;

e Conscientizacdo da necessidade de avaliacdo por todos o0s segmentos
envolvidos;

e Tornar mais efetiva a vinculacéo da instituicio com a comunidade da qual faz
parte;

e Reconhecimento da legitimidade e pertinéncia dos principios norteadores e dos
critérios a serem adotados; e,

e Envolvimento direto de todos os segmentos da comunidade académica na sua
excecdo e na implementacdo de medidas para melhoria do desempenho
institucional.
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4. COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO - CPA

De acordo com o documento da Comissdo de Avaliacdo da Educacao
Superior (CONAES) intituladas Diretrizes para avaliagdo das Instituigdes de Ensino
Superior, as Comissdes Préprias de Avaliacdo (CPA), integram o Sistema Nacional
de Avaliacdo da Educacgao Superior (SINAES). Estabelecem que as CPA’s sejam o
elo com este Ultimo, ou seja, permitem associar seu projeto especifico de avaliacdo

institucional ao conjunto do sistema de educacao superior do pais.

Pode-se destacar de forma mais abrangente a experiéncia da avaliagdo
institucional, cuja base é a avaliacdo do desempenho docente, dos funcionarios
técnicos administrativos, de questbes voltadas para infraestrutura e demais aspectos

gue possam influenciar o processo de ensino e aprendizagem.

Os instrumentos de avaliacdo da FAMA sdo parte integrante da cultura
institucional, sendo assim, a partir da Lei 10.864/2004, que estabelece a
obrigatoriedade da Autoavaliacdo, a instituicdo rapidamente aprovou a instalagéo do
processo de avaliacao institucional, compondo a CPA.

Assim, a CPA passou a elaborar o Projeto de Autoavaliacdo, enviado ao INEP,
estando assim, em conformidade com as normativas exigidas pelos 6érgéos que regem
o desenvolvimento da Educacdo no Brasil. Portanto, este prevé um processo de
avaliagdo abrangente, incluindo a avaliagdo interna e a externa, considerando-se

aspectos qualitativos e perpassando os diferentes niveis da Instituicéo.

A partir dai o tema avaliacédo institucional foi se consolidando, assumindo uma
expectativa progressiva de andlise da Instituicho como um todo e uma

institucionalizacdo do processo em médio prazo.

Como documentos comprobatérios, registram-se o0s Relatorios de
Autoavaliagdo impressos e arquivados na sala da CPA e online, no site da Instituigao.
Esses documentos constituem o momento de sistematizacao, divulgacédo e debate

dos resultados obtidos.

Atualmente, a CPA é composta por dois membros de cada um dos seguintes

segmentos: docentes, técnico-administrativos, representantes da sociedade civil
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organizada e discentes da graduacdo. RelUne-se mensalmente com todos o0s
membros. O quadro abaixo apresentaa composicéo atual da CPA, conforme Portaria
do Conselho Pedagogico COP —n° 41 / 2022:

Tabela 02 — Comionentes da CPA 2022

Rodrigo Nascimento Portilho de Faria Presidente e Representante docente

Getllio Gomes Junqueira Representante do corpo docente

Kariny Pereira Ramiro Representante do corpo técnico-administrativo
Hélio Almeida de Paula Representante do corpo técnico-administrativo
Paulo Victor Sousa Queiroz Representante do corpo discente

Rafael Queiroz de Oliveira Representante do corpo discente

Wilkerson Diego Rodrigues Peixoto Representante da sociedade civil

Lucas Modesto Representante da sociedade civil

Fonte: Faculdade Fama (2022)

Além da CPA, existem outros profissionais envolvidos no processo de avaliacdo
da FAMA, sendo eles, os profissionais responsaveis pelo planejamento de estratégias
gue visam uma melhor qualidade no aprendizado. Este grupo € composto pelo Diretor
Geral, Diretora Académica, com o apoio das Geréncias Administrativas, Assessorias
e das Coordenacdes de Cursos que possuem carga horaria especifica para o
desenvolvimento das atividades organizacionais e representatividades nas

comissdes, colegiados e NDE’s dos cursos.

5. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A CPA é responsavel pelo Programa de Avaliacdo Institucional (PAI) da IES,
e encarregada de coordenar e supervisionar a elaboracdo, aplicacdo, analise e
divulgacdo dos dados, bem como propor e garantir as melhorias necessarias
observadas a partir dos resultados. Todas estas acfes sdo acompanhadas e

discutidas junto com a Direcdo Geral e Académica.
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A aplicacéo do instrumento para coleta de dados acontece a cada semestre
letivo, no qual consta no calendario académico o periodo que as questdes estdo
abertas no portal da IES para serem respondidas pelas comunidade académica. Os
questionérios de Avaliacdo sédo aplicados de forma n&o obrigatoria, pelo sistema “on-
line”, por meio da “intranet”, sendo seu preenchimento fonte de informacdes que
geram, automaticamente, um banco de dados que serve de subsidio para a

formalizacao dosrelatorios de pesquisa.

Os programas para coleta de dados e producao de relatérios sédo organizados
pelo préprio profissional técnico da Faculdade que presta apoio logistico a CPA. A
instituicdo fez a opcao pelo sistema “on-line”, por acreditar que tal sistematica agiliza

e garante maior fidedignidade dos dados para o resultado final.

A CPA reune-se mensalmente com todos os membros para realizar as etapas
do processo do Programa deAvaliacao Institucional (PAIl). Sendo as principais etapas:
planejamento,sensibilizacdo, elaboracdo do questionario, aplicacdo do questionario,
coleta e andlisedos dados, apresentacdo dos resultados, producdo do plano de

melhorias e relatériode autoavaliacéo.

ApoOs a inclusdo no sistema da instituicdo do questionario PAI, cada
respondente acessa sua area restrita onde é convidado a responder o questionario
e caso nao queira responder naquele momento existe a opcéo “responder depois”, ou
seja, ndo é obrigatorio o preenchimento do questionario. Sendo assim, a participacao
da comunidade académica é voluntaria e anénima, estando de acordo com o0s

principios estabelecidos pelo SINAES.

A pesquisa na modalidade da amostragem busca como percentual
representativo em meédia de 80% do numero de discente de cada classe. Este
percentual avaliara: coordenacdo, desempenho docente, estagios, infraestrutura e

outros.

Para um maior alcance do publico alvo (comunidade académica) respondente,
a CPA organiza as campanhas de divulgacdo ou sensibilizacéo a cada periodo, com
o auxilio do Diretor Académico, Coordenadores de Cursos e representantes de classe,

gue colaboram para a multiplicacdo de informacgdes do PAI, como: datas, formas e
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objetivos do exercicio de avaliar. Também, a cada periodo da avaliacéo, € organizada
uma campanha motivacional para que os discentes, docentes e demais funcionarios

respondam a pesquisa.

A sensibilizacdo busca desencadear o processo de conscientizacdo da
importancia da avaliagdo como um instrumento para o autoconhecimento institucional.
Esta acdo tem como intuito disseminar a cultura do ato de avaliar numa concepcéao de
gue a autoavaliacdo deve ser voltada para a busca da eficiéncia e eficacia do processo

educacional.

A CPA desenvolve significativo esforco na avaliacdo do conjunto de suas
atividades, buscando sensibilizar a comunidade académica para a importancia de um
processo efetivamente participativo, que envolva a Instituicdo como um todo. Isso é
realizado por meio de divulgacdo permanente no site, nas redes sociais, por banners
afixados na entrada principal e nos corredores que levam as salas de aula. S&o
também, enviados e-mail, mensagens em celulares e outros meios da internet como

redes sociais para todo o corpo académico.

Como forma de alcancar o maior percentual de discentes respondentes, antes
dos questionarios ficarem disponivel, os membros da CPA participam junto ao NAPE
da reunido de representantes e semana de integracdo académica, contidos no
calendario Institucional, para apresenta-los a importancia deste programa. Outra
forma para sensibilizar os discentes é o empenho dos docentes e coordenadores de
todos 0s cursos, 0s quais buscam incentivar a participacao de todos no processo de
autoavaliacdo, assim como a importancia deste instrumento para o adequado
desenvolvimento do processo de ensino e aprendizagem. Ja em se tratando do corpo
administrativo que faz parte da comunidade académica e que também participam
desta avaliacdo, sdo o0s gestores de cada setor, responsaveis por esta

conscientizagao.

Apdés o processo de sensibilizagdo e da participagdo da comunidade
académica, parte-se para a proxima etapa: a de tabulacdo e anélise de dados. Como
forma de melhor analise é realizado o cruzamento dos dados coletados em diferentes
segmentos, cuja finalidade é fornecer o maior “leque” possivel de informagdes que

subsidiardo as acfes de melhorias pedagodgico-administrativa.
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Apos os resultados tabulados e analisados pela CPA, séo apresentadas acdes
de melhoria para aqueles aspectos que se apresentaram de forma insatisfatoria,
assim também, para aqueles resultados medianos a partir do momento que estes
dados podem se tornar bastante positivo. Sendo assim, a CPA visa estudar, gerir e

acompanhar as a¢cdes de melhoria cabiveis e necessarias.

Como ultima acao, os resultados sdo divulgados a partir do documento final

gue é apresentado a gestdo da instituicdo e em seguida para comunidade académica.
O retorno dos resultados € realizado por meio de:

v Divulgagédo no site da FAMA dos resultados de maneira sintética;

v' Entrega de um relatério, ao Diretor e aos Coordenadores de Curso, contendo o
resultado da avaliagéo;

v" Retorno individual dos resultados, aos professores do curso, por meio de

documento contendo a analise individual do desempenho (entregue pelo

coordenador);

Reunides com corpo administrativo;

Reunides com corpo docente;

Reunido com os representantes de turmas e o NAPE;

Semana de Integracdo académica;

Painéis nos corredores da IES, mostrando as principais informacoes;

AN NN Y NN

Informativo distribuido aos discentes quanto as melhorias efetivadas a partir de

suas solicitagoes.

Portanto, todo o processo € realizado de forma bastante planejada e por

etapas, sendo elas, discutidas constantemente entre os membros da CPA.

6. APRESENTACAO E ANALISE DE RESULTADOS

Neste capitulo, apresentam-se as etapas metodologicas para o0

desenvolvimento da pesquisa.

Em 2022 o Programa de Avaliagao Interna (PAl), aconteceu semestralmente,

conforme calendario académico, nas seguintes datas:
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v" De 04 de abril a 06 de maio de 2022;
v" De 03 de outubro a 05 de novembro de 2022.

Os instrumentos foram criados por uma comissao composta por membros da
CPA, respeitando as diretrizes preconizadas nos seguintes documentos elaborados
pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep):

v Instrumento de Avaliagdo Institucional Externa Presencial e a Distancia —
recredenciamento, transformacéo de organizacdo académica.
v Instrumento de Avaliacdo de Cursos de Graduacao Presencial e a Distancia —

reconhecimento e renovacéo de reconhecimento.

A autoavaliagao institucional acontece na FAMA semestralmente, no entanto o
relatorio disponibilizado na integra é anual, considerando-se que o conjunto global das
informacdes obtidas torna as informag¢des mais ricas demonstrando assim um

contexto mais amplo do desenvolvimento do processo de ensino e aprendizagem.

Visando um melhor desempenho do processo de ensino e aprendizagem, todos
0s semestres o0s discentes avaliam os docentes e coordenadores e os docentes

avaliam os coordenadores.

Abaixo segue a relacdo das dimensdes avaliadas em 2022, conforme projeto trienal:

Planejamento e Avaliacéo

Miséo e PDI

Responsabilidade Social
Infraestrutura

Politicas de Atendimento ao Discente
Politicas Académicas

Politica Pessoal

© N o o b~ W hPE

Politicas de Ensino, Pesquisa e Pés Graduacao

Para avaliacdo das dimens0es apresentadas, foram elaborados questionarios (em
anexo), com os grupos de avaliagdes dispostas abaixo:
1. Discentes avaliando IES
2. Docentes avaliando IES
16
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Administrativo avaliando IES
Discentes avaliando Docentes
Autoavaliacdo docente

Docentes avaliando coordenadores

N o g &~ w

Discentes avaliado coordenadores

6.1RESULTADOS E ADESAO

No semestre 2022/1 a adesdo do corpo técnico administrativo foi de 100%, do
corpo docente 90% e do corpo discente 55,14%. Entretanto no segundo semestre,
2022/2, a adesdo docente esteve foi 100%, e discente esteve na casa dos 64,60%.
Consideramos assim uma adessdo satisfatéria do corpo docente e administrativo,
enquanto a média anual de 59,90% de adeséo discente, ainda abaixo da meta, porém

suficente para garantir uma amostragem critica capaz de contribuir para o0 processo.

6.2 INFRAESTRUTURA

Constante na avaliacdo feita nos dois semestres, apresentou resultado
satisfatério de toda comunidade académica para acessibilidade, banheiros, espacos
de conviéncia, lanchonete. Entretanto mostrou insatisfagdo com salas de aulas, pela
falta de ar condicionados e data shows, e estacionamentos. Itens ja trabalhados pela
IES, com a montagem de data shows em 50% das salas de aula, e mais 20 data shows

avulsos, disponibilizacdo de estacionamento conveniado aos alunos.

Ainda em infraestrutura, destacam-se o NPJ, clinica de Psicologia, Apoio
Académico e Passarela que liga a entrada da faculdade ao bloco principal, como
atividades solicitadas em avaliagdes do PAI que foram planejadas e entregues pela

Direcao no ano de 2022.

6.3 POLITICAS PESSOAIS E ACADEMICAS

Neste segmento foram avaliados pelos setores administrativos o incetivo da
IES quanto a continuidade de estudo, profissionalizagéo e plano de carreira. Onde o
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mesmo apresentou resultado satisfatorio com diversos colaboradores estudando na
prépria IES, com descontos especiais, e ainda oportunidades de crescimento e plano

de carreira dentro da Instituicéo.

Quanto as politicas académicas, foram avaliadas as atividades de secretaria,
atendimento da Central de relacionamento (CRA) e Apoio Académico. O resultado
mostrou que o corpo discente é bem atendido , tem suas demandas resolvidas.
Entretanto apontou insatisfacdo com demora no atendimento , 0 que prontamente ja
foi avaliado pela Direcdo e providéncias tomadas, no sentindo de contratacbes e

treinamento para reducao no tempo de espera.

6.4 AVALIACAO DOS COORDENADORES

No referido ano os coordenadores de curso foram avaliados pelos discentes e
docentes, no que diz respeito a gestao, conhecimento do curso, atendimento, politicas
de ensino. A compilacédo dos dados foi realizada pela CPA e entregue a Direcao para

deliberacdo com cada coordenador avaliado, discussao e estratégias para melhorias

6.5 DISCENTES AVALIANDO DOCENTES E AUTOAVALIACAO DOCENTE

O questionario de autoavaliagcdo docente foi aplicado no PAI do segundo
semestre de 2022, com objetivo de conhecer a perspectiva do préprio professor em
relacdo as suas metodologias, gestdo de sala de aula e desempenho geral. Este
dados séo cruzados com as avaliacdes feitas pelos discentes, e o relatério individual
de cada professor, € entregue a dire¢do e coordenadores de curso, que por sua vez,
deliberam com os docentes, para elencar fragilidades e potencialidades, e buscar

melhorias.

6.6 TABULACAO DOS RESULTADOS

Os questionarios apontavam como opcao de respostas os itens Otimo (O), Bom
(B), Regular(R) e Péssimo (P), com pesos 4, 3, 2 e 1 respectivamente. Assim a CPA
optou por calcular uma média ponderada com a avaliacdo de cada docente seguindo a

formula abaixo:
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MA = (X0x4 + YBx3 + YRx2 + YP)/10

Apés a aplicacdo desta equacdo ainda fora aplicado um fator de correcéo
considerando a quantidade de discentes que avaliaram cada docente, conforme tabela

abaixo:

Tabela 03 — Fator de Correcao

Qtd
FATOR
Alunos
0a49 1
50a99 1,02
100 a
149 1,04
150 a
199 1,06
> 200 1,08

Fonte: Faculdade Fama (2022)

Portanto, ao final cada docente obteve uma nota para sua avaliagdo geral.
Consideramos notas acima de 90 como avaliacdo Otima, notas entre 80 e 89 como
avaliacdo boa, notas entre 70 e 79 como avaliacdo regular, e notas abaixo de 69 como
avaliagcbes péssimas. Além das notas, o relatério de cada docente apresentou 0s
comentarios emitidos pelos discentes, e o detalhamento de cada questdo com o

guantitativo.

6.7 AVALIACAO EXTERNA

A partir de indicadores de qualidade e dos processos de avaliagdo de curso
exigidos pelo INEP — ENADE, pelo Censo da educacgao superior e pelos atos avaliativos
in loco é possivel que haja um controle de qualidade do processo educacional,
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averiguagdo de tendéncias e ainda facilite um direcionamento das politicas publicas de
educacéo.

A FAMA tem o cuidado de estar constantemente realizando acdes de melhoria da
gualidade do ensino, preocupando-se assim, em preparar 0 egresso para o mercado de
trabalho. Para que tais acbes apresentem resultados positivos, a CPA, juntamente com o
corpo diretivo, gestores e coordenadores de curso da instituicdo fazem analise dos dados
publicados a fim de identificar as deficiéncias no processo e em seguida apresentar planos
de melhorias para 0 mesmo.

A andlise do ENADE acontece a partir das publicacdes das notas e busca-se
sempre um resultado superior a nota 3. Para isto, a FAMA tem desenvolvido alguns meios
para a melhoria da qualidade do ensino, preparando o aluno para enfrentar a realidade do
mercado de trabalho por meio de conteldos atuais que contemplem as diretrizes
curriculares do curso aplicando provas contextualizadas e realizando aulas
extracurriculares com conteddo que contribuam para o aprofundamento geral e
profissional. Tais medidas tém gerado um resultado satisfatério no processo de ensino e
aprendizagem, tendo como consequéncia egressos preparados para o mercado de
trabalho.

As informacdes coletadas no decorrer do processo de ensino e aprendizagem na
instituicdo servem como dados para as estatisticas do Censo da Educacao estabelecido
pelo Ministério da Educacdo que é realizado anualmente pelo INEP e é também um
mecanismo de avaliacdo externa. De acordo com o Censo da Educacédo (2020) este
instrumento visa oferecer a comunidade académica e a sociedade informacfes sobre a
situacdo e as tendéncias das instituicdes educacionais, em se tratando de graduacéao e
CUrsos sequenciais, presenciais ou a distancia.

Sendo assim, a FAMA oferece informacdes por meio de um preenchimento de um
guestionario inserindo dados como vagas oferecidas, inscricdes, matriculas, ingressantes
e concluintes assim como demais informacées sobre o processo de ensino e
aprendizagem, contribuindo assim, para uma avaliagdo segura e clara das instituicdes de
ensino de todo o Brasil

Além de contribuir para uma analise dos resultados por parte da instituicio em
relacdo aos dados coletados, o Censo também oferece informagfes importantes ja que
subsidia o planejamento e a avalia¢do de politicas publicas, além de contribuir no céalculo
de indicadores de qualidade como o Calculo Preliminar de Curso (CPC) e indice Geral de

Cursos (IGC). Ou seja, estas informagOes contribuem de maneira impar com o
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desenvolvimento do curso ja que é um indicador para as avaliagdes da CPA.

Outra modalidade de avaliacdo externa, sdo os atos avaliativos in loco, que tém
como proposta a avaliacdo dos cursos em trés dimensdes quanto a adequacéo ao projeto
proposto: a organizacdo didatico-pedagdgica, o corpo docente e técnico-administrativo e
as instalacdes fisicas.

Durante esses processos a FAMA tem obtido resultados muito favoraveis,
principalmente no que diz respeito ao corpo docente e projeto pedagodgico. A analise
desses indicadores € feita a partir da leitura dos relatdrios enviados pelo Inep e um
planejamento que visa diminuir os pontos apresentados como negativos ou falhos.
Mediante a ultima analise feita pela CPA, direcdo e coordenadores de curso observou-se
a importancia de se enfatizar o papel do colegiado, bem como o registro das mesmas nos
cursos como ferramenta de gestdo, assim como o investimento da instituicdo na
integracdo e aperfeicoamento continuo do corpo docente.

A Faculdade Fama também procura ser avaliada constantemente pela comunidade
externa local, quanto a sua atuacdo na Cidade de Anapolis e Cidades do entorno, no que
diz respeito a oferta de cursos superiores, cursos de pOs graduacdo e cursos de
capacitacéo livres, também quanto a inclusdo e atuagéo social. Neste ano de 2022 a IES
disponibilizou o] link
https://docs.google.com/forms/d/1INOa0y6yWs2ir8ohkhXQk42YVTVmYJapccT-

WSwO4eCcl/edit de avaliacdo para todos os parceiros, empresas, industrias, escolas, etc

para que fizessem a valiacdo. As questdes aplicadas e as respostas estao apresentadas

em formato de graficos:

Gréafico 1:

Como avalia a atuagao da Faculdade FAMA no Ensino Superior na Cidade de Anapolis e Regiao?

® Otimo

@® Bom
Regqular

® Ruim
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Gréfico 2:

Como considera que a Faculdade FAMA preocupa-se com o bem estar da sociedade promovendo
acoes de cunho social?

@® Otimo
® Bom
® Regular

L

Vocé considera que a Faculdade FAMA promova a oportunidade de educaga@o em todos os niveis
da sociedade?

Gréfico 3:

® Otimo
® Bom
® Regular

Se voceé for cursar uma graduagao, ou indicar a alguma pessoa, recomendaria a Faculdade FAMA?

Gréfico 4:

@ Sim, com certeza faria ou recomendaria
a Faculdade FAMA

@ Talvez, preciso pensar
@ Nao sei opinar
@ Nao recomendaria a Faculdade FAMA
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7. CONSIDERACOES FINAIS

A CPA é o 6rgéo responsavel pelo PAI — Programa de Avaliacéo Institucional e
a comissao acredita na importancia dele como instrumento de melhoria de qualidade
académica e cientifica. Nesse sentido, este relatério apresenta os resultados obtidos
nos questiondrios aplicados em 2022, realizados com docentes, discentes e técnicos
administrativos dos cursos de graduagdo na modalidade presencial, e avaliagao
externa. A CPA ressalta que na grande maioria os resultados foram positivos, e o
guestionario possibilitou aosrespondentes realizar observa¢gdes que considerassem
pertinentes e seus apontamentos possibilitam dimensionar melhor a situagdo, no
entanto, mesmo com resultados positivos, fica um alerta para que ocorra a realizagao
constante de avaliacdes que proporcione um olhar amplo e reflexivo das diversas

dimensdes proposta pelo MEC.

Considerando as fragilidades observadas ressaltamos algumas

recomendagdes:

continuar aprimorando a estrutura fisica;
continuar aprimorando o atendimento ao discente;

potencializar as metodologias de ensino;

DN N NN

ampliar as divulgacdes dos resultados da autoavaliagéo;

No entanto, mais do que produzir informacédo, a CPA pretende desenvolver
instrumentos para coletar e armazenar informacéo, pois a Avaliagao Institucional pode
ser utilizada como valioso instrumento para identificar as potencialidades, fragilidades
e limitacdes da instituicdo em suas politicas e praticas, além de favorecer a reflexdo

sobre a efetividade do planejamento e a eficacia das a¢des propostas.
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ANEXO 01 — QUESTIONARIO APLICADO EM 2022/1

PUBLICO: COORDENADORES E DOCENTES

1) Os resultados dos processos de autoavaliagio sdo incorporados na construgdo doplanejamento
institucional da IES.

1. Concordo totalmente

2. Concordo parcialmente

3. Nem concordo e nem discordo
4. Discordo parcialmente

5. Discordo totalmente

6. Nio se aplica

2) O processo de autoavaliagdo contribui para gerar um juizo critico sobre a IES.
1. Concordo totalmente

2. Concordo parcialmente

3. Nem concordo e nem discordo

4. Discordo parcialmente

5. Discordo totalmente

6. No se aplica

3) Os meios de divulgago dos relatérios de autoavaliagio sdo suficientes.
Concordo totalmente

Concordo parcialmente

Nem concordo e nem discordo

1.

2.

3.

4. Discordo parcialmente
5. Discordo totalmente
6.

Né&o se aplica

PUBLICO: COORDENADORES E DOCENTES
1) Vocé conhece o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da IES?
1. Sim

2. Ndo

2) Os objetivos e finalidades do PDI sio claro?
1. Sim

2. Nao 24
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3) Existe coeréncia entre agdes praticadas pela IES e propostas no PDI?
1. Sim

2. Ndo

PUBLICO: COORDENADORES, DOCENTES, TECNICO ADMINISTRATIVOE DISCENTES
1) Como as agdes da IES tém influenciado a qualidade de vida da populago local emrelagio?

A) Direitos Humanos, Promog&o da cidadania e inclus&o social:

1. Gtimo

2. Bom

3. Regular

4. Péssimo

B) Responsabilidade Social e Meio Ambiente
1. Otimo

2. Bom
3. Regular

4., Péssimo

C) Esporte e lazer
1. Gtimo

2. Bom

3. Regular

4. Péssimo

PUBLICO: DOCENTES, TECNICO ADMINISTRATIVO E DISCENTES

1) Vocé conhece uma das Clinicas (Clinica de Estética, Clinica de Odontologia e ClinicaVeterinaria),
Empresas Janior (Escola Modelo de Arquitetura e NPJ) ou Fazenda Escolada IES?

1.Sim

2. Néo

PUBLICO: DISCENTES
1) SOBRE SUA OPINIAO EM RELACAO AO TUTOR DA(S) DISCIPLINA(S) EaD:

A) Relacio tutor/aluno
1. Gtimo
2. Bom
3. Regular
25
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5. No se aplica (caso vocé ndo tenha disciplina na modalidade EaD)

B) Cumprimento da ementa apresentada no PEA — Plano de Ensino e Aprendizagem
1. Gtimo

2. Bom
3. Regular

4, Péssimo

5. Néo se aplica (caso vocé ndo tenha disciplina na modalidade EaD)

C) Retorno quanto as perguntas/dividas realizadas via plataforma (AVA)
1. Gtimo

2. Bom

3. Regular

4., Péssimo

5. Ndo se aplica (caso vocé ndo tenha disciplina na modalidade EaD)

D) Desempenho geral do tutor:
1. Gtimo

2. Bom

3. Regular

4., Péssimo

5. Ndo se aplica (caso vocé ndo tenha disciplina na modalidade EaD)

2) SOBRE SUA OPINIAO EM RELACAO AO DOCENTE DO SEU CURSO (*Excetodisciplinas EaD):
A) Relag#o professor/aluno

1. Gtimo

2. Bom

3. Regular

4. Péssimo

B) Cumprimento da ementa apresentada no PEA — Plano de Ensino e Aprendizagem
1. 6timo

2. Bom

3. Regular

4. Péssimo
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C) Pontualidade e frequéncia
1. Gtimo

2. Bom

3. Regular

4. Péssimo

D) Dominio do contetdo:
1. Gtimo

2. Bom

3. Regular

4. Péssimo

E) Desempenho geral do professor:
1. Gtimo

2. Bom

3. Regular

4. Péssimo

PUBLICO: DISCENTES

1) CLASSIFIQUE, UTILIZANDO A ESCALA PROPOSTA, SUA VISAO SOBRE AOFERTA DOS SEGUINTES
ITENS NO CURSO:

A) Programa de Bolsas de Monitorias
. Concordo totalmente

. Concordo parcialmente

. Nem concordo e nem discordo

. Discordo parcialmente

. Discordo totalmente

o o1 A WO N

. Nao se aplica

B) Congressos, Seminarios e Encontros Cientificos
1. Concordo totalmente
2. Concordo parcialmente
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3. Nem concordo e nem discordo
4., Discordo parcialmente
5. Discordo totalmente

6. Nio se aplica

C) PIBIC — Programa Institucional de Bolsas de Iniciagio Cientifica:
. Concordo totalmente

. Concordo parcialmente

. Nem concordo e nem discordo

. Discordo parcialmente

. Discordo totalmente

oo o A W N

. Nao se aplica

2) Ja fui incentivado a participar de projetos com docentes:
1. Sim

2. Ndo

3) A instituicdo garante apoio financeiro ou logistico para organizagéo e participagio emeventos na IES:
1. Sim

2. Ndo

PUBLICO: TECNICO ADMINISTRATIVO.

1) AVALIE OS ITENS A SEGUIR SOBRE A FORMAGCAO CONTINUADA:

A) Garante a participagio em eventos cientificos, técnicos, artisticos ou culturais:
1. Gtimo

2. Bom
3. Regular

4. Péssimo

B) Oferece cursos de qualificagio profissional na sua area:
1. Gtimo

2. Bom

3. Regular

4. Péssimo
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C) Aproveitamento por parte da IES, de técnicos administrativos com atividades inerentesa sua formagao:
1. Gtimo

2. Bom

3. Regular

4. Péssimo

PUBLICO: TECNICO ADMINISTRATIVO.

1) AVALIE OS SEGUINTES TOPICOS SOBRE AS CONDIGCOES DE TRABALHO EINCENTIVOS PROFISSIONAIS:

A) Relagfo entre a quantidade de demandas/ técnicos administrativos existentes no setor:
1. Gtimo

2. Bom

3. Regular

4. Péssimo

B) Valorizagdo do técnico administrativo pela chefia imediata:
1. Gtimo

2. Bom

3. Regular

4. Péssimo

C) Existem praticas institucionais que estimulam a melhoria do trabalho dos técnicosadministrativos:
1. 6timo

2. Bom

3. Regular

4. Péssimo

PUBLICO:COORDENADORES E TECNICO ADMINISTRATIVO.

1) AVALIE OS ITENS A SEGUIR SOBRE O SEU AMBIENTE DE TRABALHO:

A) Adequagio:
1. Gtimo
2. Bom
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3. Regular

4. Péssimo

B) Capacidade em relagio a quantidade de servigos e servidores.
1. Gtimo

2. Bom

3. Regular

4. Péssimo

C) Quantidade de materiais de expediente:
1. Gtimo

2. Bom

3. Regular

4. Péssimo

D) Condigdes dos materiais de expediente:
1. Otimo

2. Bom
3. Regular

4. Péssimo

PUBLICO: DOCENTE

1) AVALIE OS ITENS A SEGUIR SOBRE A SALA DOS PROFESSORES:

A) Adequagio:
1. Gtimo

2. Bom

3. Regular

4. Péssimo

B) Capacidade em relagio a quantidade de servigos e servidores.
1. Gtimo

2. Bom

3. Regular

4. Péssimo
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C) Quantidade condigdes de materiais de expediente:

1. Gtimo
2. Bom
3. Regular

4. Péssimo

D) Existe acessibilidade:
1. Gtimo

2. Bom

3. Regular

4. Péssimo

PUBLICO: DOCENTES E DISCENTES

A FAMA
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1) SOBRE O AUDITORIO, CLASSIFIQUE OS SEGUINTES ITENS DE ACORDOCOM A ESCALA PROPOSTA:

A) lluminaggo:
1. Gtimo

2. Bom

3. Regular

4. Péssimo

B) Conforto térmico:
1. Gtimo

2. Bom

3. Regular

4. Péssimo

C) Acustica:
1. Gtimo

2. Bom

3. Regular

4. Péssimo

D) Capacidade de acomodag&o:
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1. 6timo
2. Bom
3. Regular

4. Péssimo

E) Recursos audiovisuais:
1. Gtimo

2. Bom
3. Regular

4., Péssimo

F) Acessibilidade:
1. Gtimo

2. Bom

3. Regular

4. Péssimo

2) SOBRE AS SALAS DE AULA, CLASSIFIQUE OS SEGUINTES ITENS DEACORDO COM A ESCALA
PROPOSTA:

A) lluminaggo:
1. Gtimo

2. Bom

3. Regular

4. Péssimo

B) Conforto térmico:
1. Gtimo

2. Bom

3. Regular

4. Péssimo

C) Acdstica:
1. Gtimo

2. Bom
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3. Regular

4, Péssimo

D) Capacidade de acomodagio:
1. 6timo

2. Bom
3. Regular

4., Péssimo

E) Acessibilidade:
1. Gtimo

2. Bom

3. Regular

4. Péssimo

3) SOBRE OS LABORATORIOS, CLASSIFIQUE OS SEGUINTES ITENS DEACORDO COM A ESCALA
PROPOSTA:

A) lluminaggo:
1. Gtimo

2. Bom

3. Regular

4. Péssimo

B) Conforto térmico:
1. Gtimo

2. Bom

3. Regular

4. Péssimo

C) Acdstica:
1. Gtimo

2. Bom

3. Regular

4. Péssimo

D) Capacidade de acomodagio:

33



A FAMA

Faculdade Metropolitana de Andpolis

1. Otimo

2. Bom
3. Regular

4. Péssimo

E) Acessibilidade:
1. Gtimo

2. Bom

3. Regular

4. Péssimo

PUBLICO:COORDENADORES, DOCENTES, TECNICO ADMINISTRATIVO EDISCENTES.

1) AVALIE O ESPACO FiSICO DA LANCHONETE:
A) HORARIO DE FUNCIONAMENTO:

1. 6timo

2. Bom

3. Regular

4. Péssimo

B) ACESSIBILIDADE:
1. Gtimo

2. Bom

3. Regular

4. Péssimo

C) ADEQUACAO DO ESPACO FISICO:
1. Gtimo

2. Bom

3. Regular

4. Péssimo
1) AVALIE O ESPACO FiSICO DE ATENDIMENTOS AOS DISCENTES:

A) HORARIO DE FUNCIONAMENTO:
1. Otimo
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2. Bom
3. Regular

4, Péssimo

B) ACESSIBILIDADE:
1. Gtimo

2. Bom

3. Regular

4. Péssimo

C) ADEQUAGCAO DO ESPACO FiSICO AS ATIVIDADES:
1. Gtimo

2. Bom

3. Regular

4. Péssimo
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ANEXO 02 — QUESTIONARIO APLICADO EM 2022/2

PUBLICO: DISCENTES

Politicas de Atendimento ao discente.

1) Como vocé avalia o canal de atendimento ao discente whatsapp institucional?
1. Otimo

2. Bom

3. Regular

4. Péssimo

2) A instituicdo possui 0 atendimento da tutoria operacional, por meio do whatsapp institucional. Como vocé avalia este
atendimento?

1. Otimo

2. Bom

3. Regular

4, Péssimo

3) Como vocé avalia o atendimento da secretaria académica?

1. Otimo

2. Bom

3. Regular

4. Péssimo

4) O Nucleo de Atendimento Psicopedagdgico (NAPE) presta atendimento aos discentes que possuem dificuldades
pedagogicas. Vocé conhece o canal de atendimento? Como o avalia?
1. Otimo

2. Bom

3. Regular

4. Péssimo

5) Como avalia o atendimento da Central de Relacionamento do Aluno — CRA, da Faculdade Metropolitana de Anapolis?
1. Otimo

2. Bom

3. Regular

4. Péssimo

6) A Faculdade Metropolitana de Anapolis possui um departamento financeiro disponivel para atendimentos ao aluno, que
podem ser solicitados através do whatsapp institucional, ou pessoalmente. Como o avalia?

1. Otimo

2. Bom

3. Regular
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4. Péssimo

7) A Instituicdo possui canal de atendimento Ouvidoria. Como avalia?
1. Otimo

2.Bom

3. Regular

4. Péssimo

8) Deixe sua opinido sobre os canais de atendimento ao discente. Seja justo e critico.

(Questdo aberta. Deixar limitado a 250 caracteres)
Coordenadores de Curso.

1) Como vocé avalia sua Relagdo coordenador/aluno?
1. Otimo

2.Bom

3. Regular

4, Péssimo

2) Sobre o atendimento do coordenador de curso via whatsapp: VVocé recebe feed back do mesmo?
1. Otimo

2. Bom

3. Regular

4. Péssimo

3) Vocé acredita que o coordenador possui conhecimento e dominio sobre a gestdo do curso?
1. Otimo

2.Bom

3. Regular

4. Péssimo

4) Qual sua avaliagdo para o desempenho geral do coordenador
1. Otimo

2. Bom

3. Regular

4. Péssimo

5) Deixe sua opinido sobre o coordenador do curso. Seja justo e critico.

(Questdo aberta. Deixar limitado a 250 caracteres)
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Infraestrutura.

1) De modo geral como vocé avalia a Infraestrutura da Faculdade Metropolitana de Anapolis?
1. Otimo

2.Bom

3. Regular

4. Péssimo

2) Como vocé avalia as salas de aula?
1. Otimo

2. Bom

3. Regular

4. Péssimo

3) Qual sua avaliagdo quanto ao auditdrio da institui¢do?
1. Otimo

2. Bom

3. Regular

4. Péssimo
4) Como avalia o estacionamento da instituigdo?

1. Otimo
2. Bom
3. Regular

4, Péssimo

5) A Faculdade possui espacos de convivéncia. Como os avalia?
1. Otimo

2. Bom

3. Regular

4, Péssimo

6) Qual sua avaliacdo quanto aos laboratdrios de préaticas de seu curso?
1. Otimo

2. Bom

3. Regular

4. Péssimo

7) Qual sua avaliacdo sobre a biblioteca fisica da instituicdo?
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1. Gtimo
2.Bom
3. Regular

4. Péssimo

8) Em relacéo a biblioteca digital: Como avalia?
1. Otimo

2. Bom

3. Regular

4. Péssimo

9) A Instituicdo possui clinicas de atendimento, como NPJ, Clinica de Estética, Clinica de Odontologia, Clinica Ivet. Como
avalia o atendimento?

1. Otimo

2. Bom

3. Regular

4, Péssimo

10) Qual sua avaliacdo quanto aos servicos prestados pela lanchonete da Instituigdo?
1. Otimo

2. Bom

3. Regular

4, Péssimo

11) Deixe sua opinido sobre a Infraestrutura da Institui¢do. Seja justo e critico.

(Questdo aberta. Deixar limitado a 250 caracteres)

Tutores EAD (Inserido por disciplina EAD do aluno)

1) Como avalia sua relacédo tutor / aluno?

1. Otimo

2.Bom

3. Regular

4. Péssimo

2) Qual sua avaliagdo quanto ao retorno dos tutores para as perguntas / dividas na plataforma AVA?
1. Otimo

2.Bom

3. Regular
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4. Péssimo

3) As atividades avaliativas propostas sdo condizentes com as unidades curriculares propostas?
1. Otimo

2. Bom

3. Regular

4. Péssimo

4) Avalie o desempenho geral do tutor.

1. Otimo

2. Bom

3. Regular

4. Péssimo

5) Deixe sua opinido sobre o tutor. Seja justo e critico.

(questéo aberta. Deixar limitado a 250 caracteres)

Docentes das Disciplinas Regulares Presenciais (Inserido por disciplina regular presencial do aluno)
1) Como avalia sua relacdo professor / aluno?

1. Otimo

2. Bom

3. Regular

4. Péssimo

2) O professor cumpre a ementa apresentada no PEA — Plano de Ensino e Aprendizagem?
1. Otimo

2. Bom

3. Regular

4. Péssimo

3) Como avalia a pontualidade e frequéncia do docente?

1. Otimo

2. Bom

3. Regular

4. Péssimo

4) O docente apresenta dominio sobre o conteddo ministrado?
1. Otimo

2. Bom

3. Regular

4. Péssimo

5) Como avalia as praticas de ensino usadas pelo docente?

1. Otimo

2. Bom
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3. Regular
4. Péssimo
6) Deixe sua opinido sobre o docente. Seja justo e critico.

(questéo aberta. Deixar limitado a 250 caracteres)

PUBLICO: DOCENTES

Coordenadores de Curso.

1) Como vocé avalia sua Relacéo coordenador/professor?
1. Otimo

2. Bom

3. Regular

4. Péssimo

2) O coordenador do curso mostra-se acessivel sempre que necessario?
1. Otimo

2. Bom

3. Regular

4, Péssimo

3) Vocé acredita que o coordenador possui conhecimento e dominio sobre a gestdo do curso?
1. Otimo

2. Bom

3. Regular

4, Péssimo

4) Qual sua avaliagdo para o desempenho geral do coordenador
1. Otimo

2. Bom

3. Regular

4. Péssimo

5) Deixe sua opinido sobre o coordenador do curso. Seja justo e critico.

(Questdo aberta. Deixar limitado a 250 caracteres)
Infraestrutura.

1) De modo geral como vocé avalia a Infraestrutura da Faculdade Metropolitana de Anapolis?
1. Otimo
2.Bom
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4. Péssimo

2) Como vocé avalia as salas de aula?
1. Otimo

2.Bom

3. Regular

4. Péssimo

3) Qual sua avaliagdo quanto ao auditério da instituigdo?
1. Otimo

2. Bom

3. Regular

4. Péssimo

4) Como avalia o0 estacionamento da instituigdo?

1. Otimo
2. Bom

3. Regular
4. Péssimo

5) A Faculdade possui espacos de convivéncia. Como os avalia?
1. Otimo

2. Bom

3. Regular

4, Péssimo

6) Qual sua avaliagdo quanto aos laboratérios de praticas de seu curso?
1. Otimo

2. Bom

3. Regular

4, Péssimo

7) Qual sua avaliagdo sobre a biblioteca fisica da instituicdo?
1. Otimo

2.Bom

3. Regular

4. Péssimo

A FAMA
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8) Vocé conhece a biblioteca digital? Como avalia?
1. Otimo

2. Bom

3. Regular

4. Péssimo

Faculdade Metropolitana de Andpolis

9) A Instituicdo possui clinicas de atendimento, como NPJ, Clinica de Estética, Clinica de Odontologia, Clinica Ivet. Vocé

conhece algumas dessas, e ja usou o atendimento?
1. Otimo

2. Bom

3. Regular

4. Péssimo

10) Qual sua avaliacdo quanto aos servigos prestados pela lanchonete da Instituicdo?
1. Otimo

2. Bom

3. Regular

4. Péssimo

11) Deixe sua opinido sobre a Infraestrutura da Institui¢do. Seja justo e critico.

(Questdo aberta. Deixar limitado a 250 caracteres)

Autoavaliacdo docente

1) Como vocé avalia o seu conhecimento sobre as disciplinas ministradas?
1. Otimo

2.Bom

3. Regular

4. Péssimo

2) Vocé é assiduo as suas aulas, cumpre os horarios corretamente?
1. Otimo

2.Bom

3. Regular

4. Péssimo

3) Voceé apresenta o PEA — Plano de Ensino e Aprendizagem sempre no inicio dos semestres letivos?
1. Otimo
2.Bom
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3. Regular

4. Péssimo

4) A sua metodologia de ensino é atualizada e faz uso de metodologias ativas de aprendizagem?
1. Otimo

2. Bom

3. Regular

4. Péssimo

5) Avalie de modo geral sua atuagdo como docente na Faculdade Metropolitana de Anapolis?
1. Otimo

2. Bom

3. Regular

4. Péssimo

Andpolis, 05 de janeiro de 2023.

Rodrigo Nascimento Portilho de Faria
Presidente da CPA
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Flavia Simonassi

Diretora Académica

Adilson Ger#ldo de Oliveira Janior

Diretor Geral
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